
مقدمة:
في ظل التساع المستمر في وتيرة التحول الرقمي، بات من الضوري تبني منهجيات حديثة لإدارة المشاع تلاءم مع
اليئات الرقمية المتغيرة. وقد جاءت دورة "إدارة المشاع الرقمية" لتلبي هذه الحاجة الملحّة، من خلال تقديم محتوى
متكامل يجمع ين المعرفة النظة والتطيقات العملية التي تمكّن المشاركين من قيادة المشاع بكفاءة عالية ضمن

السياقات الرقمية المعاصرة.

تركز الدورة على الجمع ين المبادئ التقليدية لإدارة المشاع وأحدث أدوات وتقنيات التحول الرقمي. وتهدف إلى تمكين
المشاركين من استخدام المنصات الرقمية الحديثة في ماحل التخطيط، والتنفيذ، والمتابعة، والتقيم. كما تسلط الضوء على

مهاات القيادة الرقمية، وأسس إدارة الفق الافتاضية، وكيفية التأقلم مع الابتكار التقني المتساع.

تقدم هذه الدورة التدية إطاًا شاملاً واستايجيًا لإدارة المشاع الرقمية، مما يتيح للمشاركين القدرة على التعامل مع
التحديات المتجددة، وتحقيق أهداف المشاع بنجاح واستدامة في يئات العمل الديناميكية.

الفئات المستهدفة:
تستهدف الدورة المهنين والكوادر الطموحة الاغين في تطور مهااهم في مجال إدارة المشاع الرقمية، بما في ذلك:

مداء المشاع في القطاعات العامة والخاصة.
العاملون في مجالات التحول الرقمي وتقنية المعلومات.

فق الابتكار وإدارة التغير المؤسسي.
المستشاون في مجالات تطور الأداء والتنمية المؤسسية.

واد الأعمال ومؤسسو الشركات الناشئة الرقمية.
المهنيون الاغبون بالاتقال إلى يئات المشاع الرقمية.

مداء المنتجات والمهندسون في القطاعات التقنية.
المداء التنفيذون المشرفون على مبادات رقمية.

خجو تخصصات إدارة الأعمال، والنظم، والهندسة التقنية.
جميع المهتمين إدارة المشاع وفق منهجيات العصر الرقمي.

أهداف الدورة التدية:
بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من:

الإلمام بمفاهيم إدارة المشاع الرقمية ودورها في تعز التحول المؤسسي.
التميز ين المشاع التقليدية والرقمية من حيث الإدارة والتنفيذ.

توظيف المنصات الرقمية وأدوات التخطيط المتقدمة في إدارة المشاع.
تطور خطط استايجية وتحليلية لإدارة المشاع في يئة رقمية.

قياس الأداء باستخدام مؤشات رقمية فعالة وموثوقة.
إقان إدارة الفق الافتاضية وتحقيق التواصل الفعّال عبر الوسائط الرقمية.

إعداد خارطة طق واضحة لمبادات التحول الرقمي في المؤسسات.
اخاذ قاات مستندة إلى تحليل اليانات الرقمية والتقار التفاعلية.



تعز قدات الابتكار وحل المشكلات في مشاع ذات طابع تقني.
وضع خطة شاملة لإدارة أصحاب المصلحة والموارد ضمن يئة رقمية.

إدارة الميانيات الرقمية بكفاءة مع ماقبة التكاليف والنتائج.
التكيف مع التغيات التكنولوجية وقيادة المبادات بكفاءة.

تسخير أدوات إدارة الوقت والجودة في نفيذ المشاع الرقمية.
استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتحليلات اليانات لدعم عمليات اخاذ القار.

الكفاءات المستهدفة:
خلال هذه الدورة، سيطوّر المشاركون المهاات والكفاءات التالية:

التفكير التحليلي وحل المشكلات في سياق المشاع الرقمية.
نظيم وتخطيط المشاع باستخدام أدوات رقمية متقدمة.

إدارة فق العمل عن بعد وتوظيف الوسائط المتعددة للتواصل.
التحكم بالتكلفة والوقت ضمن يئة عمل رقمية مرنة.

تطيق مبادئ القيادة الرقمية والتحفيز في اليئات التقنية.
تقيم أداء المشاع الرقمية وإجاء التحسين المستمر.

الاستجابة الفعالة للتحولات التقنية والتحديات الرقمية.
إدارة أصحاب المصلحة والمخاطر من خلال استايجيات رقمية.

التكامل ين إدارة المشاع والأنظمة التقنية الحديثة.

محتوى الدورة التدية:

الوحدة الأولى: مدخل إلى إدارة المشاع الرقمية

التعف إدارة المشاع الرقمية وأهميتها في العصر الرقمي.
المقارنة ين خصائص المشاع التقليدية والرقمية.

سمات اليئة الرقمية ودورها في تشكيل نماذج العمل.
ماحل دورة حياة المشوع الرقمي.

أدوات ومنصات إدارة المشاع الرقمية: استعاض شامل.
.Kanbanو Scrumو Agile منهجيات حديثة مثل

التحديات والمخاطر في سياق إدارة المشاع الرقمية.

الوحدة الثانية: تخطيط ونفيذ المشاع الرقمية

تحديد نطاق المشوع الرقمي بدقة ووضوح.
تحليل أصحاب المصلحة وتحديد توقعاهم.

.Microsoft Projectو Trello وع باستخدام أدوات مثلإعداد خطة المش
جدولة المهام وتقدر الموارد المطلوبة رقمياً.



إدارة الميانية والتكلفة في يئة رقمية.
وضع خطة اصال رقمي فعّالة مع الفق والجهات المعنية.

أمثلة تطيقية لمشاع رقمية ناجحة.

الوحدة الثالثة: أدوات ومنصات دعم إدارة المشاع الرقمية

.ClickUp، Asana، Monday.com التعرف على أدوات مثل
.Zoomو Slack توظيف أدوات التعاون مثل

استخدام Power BI وGoogle Data Studio لتحليل الأداء.
توثيق وماقبة جودة المشاع رقمياً.

تطيق الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في المشاع.
مبادئ أمن المعلومات وإدارة اليانات في اليئات الرقمية.

الوحدة الابعة: القيادة الرقمية وإدارة الفق الافتاضية

خصائص القيادة الرقمية وأساليب تطور فق العمل عن بُعد.
تعز وح الفق والتعاون الافتاضي.
قياس الأداء وتحفيز العاملين عن بعد.

التغلب على تحديات الاتصال الرقمي وبناء يئة عمل محفزة.
استايجيات إدارة التغير الرقمي والتغلب على مقاومته.

الوحدة الخامسة: ماقبة المشاع الرقمية وتقيم الأداء

.KPIs ات الأداء الرئيسيةتحديد مؤش
إعداد تقار رقمية لماقبة التقدم ومقارنة النتائج.

تحليل الانحافات ين الخطة والتنفيذ.
توثيق التجارب واستخلاص الدوس المستفادة.
تقنيات تقيم الرضا وتحقيق القيمة للمؤسسة.

تطيق أساليب التحسين المستمر في سياق رقمي.

الخلاصة والتوصيات:

تُعد دورة إدارة المشاع الرقمية بمثابة دليل عملي واستايجي للممارسين في عالم الأعمال الحديث. ومن خلال اعتماد
الأدوات الرقمية والمنهجيات التفاعلية، يصبح المشاركون قادن على قيادة مشاع ناجحة، وابتكار حلول متطورة، وتحقيق

تائج ملموسة داخل مؤسساهم. توصي الدورة بتطيق ما تم اكتسابه من مهاات ومعارف في اليئات الواقعية، لضمان
تطور مستدام في الأداء المؤسسي والقدرة على مواكبة المستقبل الرقمي بثقة وكفاءة.

 


