
 

المقدمة:

هدف هذا البرنامج إلى تعز مهاات ومعرفة موظفي قسم الشؤون الإداة، خصوصًا من يشغلون مناصب رئاسة الأقسام،
في مجال الإدارة العامة وإدارة المشاع. كما يسعى البرنامج إلى تطور ؤية المشاركين وقداهم في اخاذ القاات،

والبحث عن حلول فعالة للتحديات التي واجهونها في مهامهم اليومية. كما يعز فهم أسس إدارة المشاع وتطيقها بنجاح
في يئة العمل.

الفئات المستهدفة:

•    موظفو الإدارة العليا وؤساء الأقسام.

•    موظفو الشؤون الإداة الذن لدهم خبرة عملية أو أكثر.

•    أي شخص يسعى لتطور مهااه في الإدارة وإدارة المشاع.

الكفاءات المستهدفة:

•    تطور القدرة على تحديد وتحقيق الأهداف الإداة.

•    تعز مهاات اخاذ القاات الفعّالة.

•    فهم مفاهيم إدارة المشاع وتطيقها في يئة العمل العملية.

•    اكتساب مهاات إعداد ونفيذ خطط إدارة المشاع.

•    داسة ماحل المشوع المختلفة وضمان نفيذها بنجاح.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مقدمة في علوم الإدارة

•    تعف علوم الإدارة وأهميتها.

•    تطور علم الإدارة عبر العصور.

•    دور الإدارة في تحقيق الأهداف المؤسسية والارتقاء بالأداء العام.

الوحدة الثانية: تطور الؤية واخاذ القاات الاستايجية



•    كيفية تطور الؤية والأهداف الاستايجية للمؤسسة.

•    تحليل اليئة الداخلية والخارجية لتقيم الفرص والتحديات.

•    تقنيات اخاذ القاات الاستايجية التي تؤثر في نجاح المؤسسة.

الوحدة الثالثة: تحليل التحديات المهنية والبحث عن الحلول الفعّالة

•    كيفية تحليل التحديات والمشاكل المهنية التي تواجه الأفاد والمؤسسات.

•    تطور استايجيات فعّالة لحل المشكلات وتحقيق الأهداف.

•    تطيق داسات الحالة للتمكن من الحلول العملية.

الوحدة الابعة: أسس إدارة المشاع وأهميتها

•    تعف إدارة المشاع وأساسياها.

•    دور مدر المشوع ومهااه المطلوبة لقيادة فق العمل بنجاح.

•    الفوائد التي تقدمها إدارة المشاع للمؤسسات وكيفية تأيرها على تائج الأعمال.

الوحدة الخامسة: تخطيط وإعداد خطط إدارة المشاع

•    تحديد الأهداف ونطاق المشوع بدقة.

•    كيفية تطور هيكل العمل التفصيلي (WBS) للمشوع.

•    تحديد الموارد المطلوبة وإعداد الجداول الزمنية لتحقيق أهداف المشوع.

الوحدة السادسة: ماحل المشوع وضوابط التنفيذ

•    ماحل نفيذ المشوع من التخطيط إلى التسليم النهائي.

•    كيفية تخصيص الموارد وإدارة الجداول الزمنية لضمان سير العمل وفق الخطط.

•    ماقبة تقدم المشوع لضمان تحقيق الأهداف المرجوة.

الوحدة السابعة: إدارة المخاطر في المشاع

•    كيفية تحليل المخاطر وتصنيفها بناءً على تأيرها واحتمالية حدوثها.



•    تطور استايجيات فعّالة لإدارة المخاطر في المشوع.

•    التخطيط للاستجابة للمخاطر المحتملة والتقليل من آارها.

الوحدة الثامنة: التواصل والتعامل مع فق العمل في المشاع

•    أساليب فعّالة للتواصل مع أعضاء الفق لضمان التنسيق والعمل الجماعي.

•    كيفية إدارة التحفظات وحل الناعات ين أعضاء الفق.

•    تعز التعاون ين الفق لضمان عمل جماعي فعال ومتسق.

الوحدة التاسعة: تقيم وماقبة أداء المشاع

•    كيفية تقيم أداء المشوع باستخدام مؤشات الأداء الرئيسية.

•    تحليل الانحافات عن الخطط الأصلية واخاذ التصحيحات اللازمة.

•    إعداد تقار شاملة لتقيم المشوع وتقديمها للإدارة العليا.

الوحدة العاشرة: استعاض الدوس المستفادة وتحسين عمليات الإدارة

•    كيفية تقيم نجاح المشاع وتحديد الدوس المستفادة من التحديات التي تم التغلب عليها.

•    تطور وتحسين عمليات الإدارة بناءً على التجارب السابقة.

•    إعداد خطط عمل للمشاع المستقبلية لضمان نفيذ أكثر كفاءة.

 

 


