
 

المقدمة:
تُعد الأنشطة اللوجستية أحد الأعمدة الأساسية التي ترتكز عليها المنظمات المعاصرة في ظل التغيات المتسارعة في

الأسواق العالمية. ومع ازدياد حجم الشركات وتعقيد عملياها وتوسع خطوط إتاجها واتشار أسواقها، أصبح من الضوري
إدارة سلاسل التود والعمليات اللوجستية بكفاءة عالية لضمان الاستجابة الفعالة لمتطلبات العملاء وتحقيق مايا نافسية

مستدامة.

وقد شهدت إدارة سلاسل التود تطواً ملحوظاً خلال السنوات الأخيرة، تأرت فيه بالعديد من الابتكاات الفكة والتقنية،
مما أفضى إلى ظهور توجهات واستايجيات حديثة في مجالات التنبؤ، التخطيط، المشتات، النقل، التخن، والعمليات

اللوجستية الشاملة. ولذا بات من المهم تعز القدات المهنية للعاملين في هذا المجال من خلال فهم شامل لسلاسل التود
العالمية وتطيق أدوات تحليلية واستايجية فعالة لإدارتها.

تهدف هذه الدورة التدية إلى تمكين المشاركين من تطور ؤى متعمقة في إدارة سلاسل التود، واستيعاب التوجهات
العالمية الحديثة، وتطيق المعاير الدولية لتحسين الأداء التشغيلي واللوجستي. وتغطي الدورة نطاقاً واسعاً من المواضيع
تشمل أفضل الممارسات في التخطيط والتنبؤ، تكون علاقات استايجية مع الموردن، وإدارة الأداء لضمان تحسين مستمر

في كفاءة سلاسل التود.

 

الفئات المستهدفة:

المهنيون المتخصصون في إدارة سلاسل التود والعمليات اللوجستية، ولا سيما العاملون في المستويات الإشافية
والإداة والتشغيلية.

الموظفون الطامحون لتولي مناصب قيادية في سلاسل التود أو الخدمات اللوجستية، ممن يسعون إلى تطور
معرفتهم ومهااهم في هذا المجال.

كافة المهتمين بمجال إدارة التود والعمليات اللوجستية الاغين في تعز كفاءاهم وتوسيع فهمهم العملي
والتطيقي.

 

الأهداف التدية:
مع نهاية البرنامج، سيكون المشاركون قادن على:

استيعاب أحدث الاتجاهات والممارسات في إدارة سلاسل التود واللوجستيات.
تطور استايجيات فعالة للتخن بناءً على احتياجات العمل والتنبؤ بالطلب.

إدارة فئات المنتجات وصياغة خطط ملائمة لتأمين التود.
فهم الدور المحوري للنقل واللوجستيات في دعم كفاءة سلاسل التود.

تطيق استايجيات تخن متقدمة لتعز الفعالية التشغيلية.



تقيم وماقبة أداء سلاسل التود باستخدام معاير قياس دقيقة.
استيعاب نظم الجودة والتميز المؤسسي في مجال التود والإمداد.

 

الكفاءات المستهدفة:

التخطيط وإدارة سلاسل التود.
تحسين العمليات اللوجستية والتوع.

التنبؤ باحتياجات السوق وتخطيط الموارد.
نظيم عمليات النقل والشحن.

تصميم وإدارة استايجيات التخن الفعالة.
إدارة العمليات اللوجستية العكسية.

تطيق مبادئ الاستدامة في سلاسل التود.

 

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: الخدمات اللوجستية ومبادئ إدارة سلسلة التود

التعف بالأعمال اللوجستية وسلاسل الإمداد.
أهمية الأعمال اللوجستية في دعم استايجية المؤسسة.

استعاض الاتجاهات الحديثة في الأنشطة اللوجستية.

الوحدة الثانية: التوجهات الحديثة في سلاسل التود

التعف بدور سلسلة التود الحديثة.
التكامل ين اللوجستيات وسلاسل الإمداد.

الاستدامة والابتكار في إدارة سلسلة التود.
.(4PL3 وPL) اف خارجيةمفاهيم الاستعانة بأط

الوحدة الثالثة: استايجيات الشاء والتود

هيكل إدارة المشتات ودورها الاستايجي.
تدفق العمليات الشائية وماحلها المختلفة.

وضع استايجيات مصادر التود وتقيم الموردن.
بناء شاكات وتحالفات فاعلة مع الموردن.



الوحدة الابعة: إدارة المخان والمستودعات

أسباب ودوافع التخن ضمن السلسلة اللوجستية.
أنواع المخان وأهداف كل منها.

تحديد موقع المخن ين المركة واللامركة.
نظام التصنيف والترميز، وتصميم العمليات الداخلية.

آليات الرقابة على المخون وعمليات الفحص والصرف.

الوحدة الخامسة: تشغيل أوامر الشاء ونظم المعلومات

خطوات نفيذ أمر الشاء والعوامل المؤثرة على المدة الزمنية.
دور نظم المعلومات في إدارة العمليات اللوجستية.

الربط ين الاتصالات الفعالة وتجهيز المعلومات الدقيقة.

الوحدة السادسة: تقيم الموردن واخاذ قاات الشاء

تصنيف أنشطة الشاء وأهدافها.
إجاءات التود، وتحديد الاحتياجات والمصادر.

صفات المورد الفعّال، وآليات دعم العلاقات معهم.

الوحدة السابعة: التخن ودوره في دعم الكفاءة التشغيلية

تصميم شبكة التخن ومساحات التخن المثلى.
معدات وأدوات التخن الحديثة.

إدارة العمليات اللوجستية العكسية ضمن سلاسل الإمداد.

الوحدة الثامنة: إدارة المستودعات من منظور لوجستي شامل

المفاهيم الأساسية لإدارة سلسلة الإمداد اللوجستية.
تحليل الأصول الأربعة للوجستيات التشغيلية.

معاير تطيق الإدارة اللوجستية الفعالة.
المبادئ السبعة الأساسية لإدارة المستودعات.

الوحدة التاسعة: الاتجاهات والمعاير الحديثة في إدارة المستودعات

تحليل الأخطاء الشائعة في إدارة المستودعات.
أبز التحديات التي تواجه الإداات اللوجستية الحديثة.

الاستايجيات المتقدمة للتميز في نظم التخن.
تطيق معاير نظام الأيو وأفضل الممارسات لتحقيق الامثال.



الوحدة العاشرة: الاستايجيات اللوجستية ومعاير الجودة الشاملة

خصائص المنتج اللوجستي وتحديد بنود تكلفته.
الربط ين الأعمال اللوجستية ومبادئ الجودة المؤسسية.

أحدث التوجهات في إدارة قنوات التوع والتود.

 


