
 

المقدمة:

يعد التحول الرقمي في إدارة الموارد البشة من المواضيع المهمة التي ثير اهتمام العديد من المتخصصين في هذا المجال،
حيث أن للتكنولوجيا دور كير في تغير أساليب نفيذ العمليات الإداة التقليدية في الموارد البشة. باختصار، يشمل التحول

الرقمي تعدل العمليات التشغيلية والوظائف في إدارة الموارد البشة لتصبح آلية تعتمد على التكنولوجيا وإدارة اليانات. إن
عملية التحول الرقمي لا تقتصر فقط على تحديث العمليات في إدارة الموارد البشة، بل تمتد إلى تغير طقة عمل الفق

والفق التنظيمية في الشركة ككل، ما يجعل التحول الرقمي جزءًا من التغير المؤسسي وليس مجرد تحول يخص إدارة
الموارد البشة فقط. ويتضمن هذا التحول تحديث وظائف مثل كشوف المرتبات، المايا، إدارة الأداء، التعلم والتطور،

المكافآت، التوظيف وغيرها باستخدام أدوات تكنولوجية متقدمة.

الفئات المستهدفة:

•    جميع العاملين في إداات الموارد البشة.

•    المداء والمسؤولون في إداات الموارد البشة.

•    مسؤولو التدب والتطور الإداري والوظيفي.

•    جميع العاملين والمدين المهتمين بتطيق استايجيات التحول الرقمي في الموارد البشة.

•    أي شخص رغب في تطور مهااه وخباه في هذا المجال.

الأهداف التدية:

بنهاية ورشة العمل، سيكون المشاركون قادن على:

•    فهم مفهوم التحول الرقمي في إدارة الموارد البشة.

•    إداك أهمية التحول الرقمي في تحسين إدارة الموارد البشة.

•    التعرف على العناصر الأساسية التي تساهم في تحول إدارة الموارد البشة على مستوى الأعمال.

•    فهم الأبعاد الحديثة لإدارة الموارد البشة في ظل التحول الرقمي.

•    معرفة المهاات الأساسية التي يجب أن يمتلكها مداء الموارد البشة في العصر الرقمي.

•    فهم دور الفق المختلفة في إدارة الموارد البشة أناء التحول الرقمي.



•    تعلم كيفية استخدام الأدوات الرقمية بفعالية في إدارة الموارد البشة.

•    فهم كيف يمكن لأقسام الموارد البشة تجاوز التحديات المتعلقة بالتحول الرقمي.

•    اكتساب مهاات الابتكار في إدارة المواهب.

•    فهم مفهوم التدب الرقمي وأره على تطور الموارد البشة.

•    إقان أساليب نمية الموارد البشة باستخدام التكنولوجيا الرقمية.

•    التعرف على الأدوات الرقمية المستخدمة في تدب الموارد البشة.

•    فهم خصائص الموهوين وكيفية إدارة المواهب في ظل التحول الرقمي.

•    تقيم تأير التحول الرقمي على تقويم الأداء الوظيفي.

الكفاءات المستهدفة:

•    التحول الرقمي في إدارة الموارد البشة.

•    الماحل المختلفة للتحول الرقمي في إدارة الموارد البشة.

•    الرقمنة والابتكار في الموارد البشة.

•    تأير التحول الرقمي على التدب والتنمية وتقويم الأداء الوظيفي.

•    التوظيف الإلكتوني وإدارة المواهب.

محتوى ورشة العمل:

الوحدة الأولى: التحول الرقمي في إدارة الموارد البشة

o    تعف التحول الرقمي وأهدافه في إدارة الموارد البشة.

o    دور فق إدارة الموارد البشة في عملية التحول الرقمي.

o    كيفية استخدام الأدوات الرقمية بشكل أمثل في إدارة الموارد البشة.

o    كيفية تطويع أقسام الموارد البشة لتخطي تحديات التحول الرقمي.

o    أركان التغير الأساسية للتحول الرقمي في إدارة الموارد البشة.



الوحدة الثانية: الماحل المختلفة للتحول الرقمي

o    التعرف على الماحل المختلفة للتحول الرقمي:

    الوضع الاهن

    الوضع النشط

    الإستايجية

    مرحلة العزم

    مرحلة الاستهداف

    مرحلة التكيف

.(ROI) ثمارلقياس عائد الاس (KPIs) ات الأداء الرئيسيةمؤش    o

o    الأدوات والعمليات الداعمة للتحول الرقمي في الموارد البشة.

o    أهمية الاستعانة بالموارد والخباء الخارجين.

الوحدة الثالثة: الرقمية والتحول الرقمي في الموارد البشة

o    تحديث الأنظمة القديمة وتحويلها إلى أنظمة رقمية.

o    أمتة العمليات الورقية واليدوية.

o    نقل الأنظمة لتكون متاحة عبر الإترنت.

o    الابتكار القيادي في التحول الرقمي.

الوحدة الابعة: انعكاسات التكنولوجيا الرقمية على التدب والتنمية وتقويم الأداء الوظيفي

o    استخدام أسلوب T.I.M.A لتحديد الاحتياجات التدية.

o    مفهوم التدب الرقمي وأره على الموارد البشة.

o    العلاقة ين التنمية الرقمية ونمية الموارد البشة.

o    أساليب نمية الموارد البشة باستخدام التكنولوجيا الرقمية.



o    أدوات التكنولوجيا الرقمية المستخدمة في تدب الموظفين.

o    تقويم الأداء الوظيفي: فوائده وأخطاؤه الشائعة.

o    تأير التحول الرقمي على تقويم الأداء الوظيفي وكيفية الاستفادة منه.

الوحدة الخامسة: التوظيف الإلكتوني - الابتكار وإدارة المواهب

o    تعف التوظيف الإلكتوني وأهدافه.

o    كيفية استقطاب وتوظيف الكفاءات باستخدام التكنولوجيا.

o    مايا وعيوب التوظيف الإلكتوني.

o    عوامل نجاح التوظيف الإلكتوني ومعوقاه.

o    أهمية الابتكار في جذب المواهب.

o    خصائص الموهوين وكيفية إدارة المواهب ضمن استايجيات التحول الرقمي.

o    دور إدارة الموارد البشة في تطور المواهب في المؤسسات.

 

 


