
 

 

 

المقدمة:

 

تستهدف هذه الدورة التدية تويد المشاركين بالمعرفة والمهاات اللازمة لإدارة مشاع تقنية المعلومات بنجاح بدءًا من
صياغة المفاهيم الأولية للمشوع وصولاً إلى التسليم النهائي. كما سيتعرف المشاركون على الأدوات والتقنيات التي

تساعدهم في قيادة مشاع تقنية المعلومات بشكل فعّال، مثل تحليل المتطلبات، وضع الخطط والميانية، قيادة الفق،
وتقيم الأداء الشامل للمشوع.

الفئات المستهدفة:

·        مداء المشاع.

·        المهنيون المسؤولون عن إدارة المشاع.

·        الأفاد الاغبون في توسيع معارفهم وتحسين مهااهم في إدارة المشاع.

·        كل من يشعر بالحاجة إلى تحسين مهااه وخباه في إدارة المشاع.

الأهداف التدية:

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادن على:

·        تطيق منهجيات إدارة المشاع بفعالية في إدارة مشاع تقنية المعلومات.

·        تقيم احتياجات الأعمال وداسات الجدوى لمشاع تقنية المعلومات لضمان وجود المبات المناسبة في ماحل
المشوع المبكرة.

·        ربط احتياجات وأهداف المشوع باحتياجات أصحاب المصلحة بطقة واضحة.

·        توضيح العمليات والأنشطة الأساسية المتعلقة بتخطيط المشوع، وتحديد أهداف واقعية وقابلة للقياس، بالإضافة
إلى تقدر التكاليف ووضع الجداول الزمنية باستخدام أدوات ومنهجيات مثبتة.

·        تحديد دور مدر المشوع خلال ماحل التصميم والتنفيذ.



·        تحديد الأنشطة في مرحلة التنفيذ ووضع عمليات فعّالة لماقبة سير المشوع وفقًا للخطط المحددة.

الكفاءات المستهدفة:

·        فهم مفهوم المشوع.

·        تحديد متطلبات المشوع.

·        التخطيط للمشوع.

·        تصميم المشوع.

·        نفيذ المشوع والاتهاء منه بنجاح.

 

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: نظرة عامة على مفاهيم ومبادئ إدارة مشاع تقنية المعلومات

 

·        تعف المصطلحات الأساسية في إدارة المشاع.

·        الخصائص المشتركة ين جميع المشاع.

·        التعاون مع المستخدمين النهائين.

·        المهاات المطلوبة في مدر مشوع تقنية المعلومات.

·        دورة حياة مشوع تقنية المعلومات.

·        هيكل مشوع تقنية المعلومات.

·        الأدوار والمسؤوليات المختلفة لمدر مشوع تقنية المعلومات.

الوحدة الثانية: مفهوم المشوع

·        تقيم احتياجات وفرص الأعمال.

·        تطور مفهوم المشوع.



·        تقيم الفوائد والتكاليف المالية.

·        تحديد أصحاب المصلحة.

·        وضع الحلول النظة المناسبة.

·        تطور ملف الأعمال.

الوحدة الثالثة: متطلبات المشوع

·        جمع وتحديد المتطلبات.

·        التفرقة ين المتطلبات الإجائية وغير الإجائية.

·        تحليل وترتيب أولويات المتطلبات.

·        توثيق المتطلبات بشكل دقيق.

الوحدة الابعة: التخطيط للمشوع

·        وضع الهيكل التفصيلي للعمل.

·        تقدر مدة وموارد المشوع.

·        ترتيب تسلسل الأنشطة المختلفة.

·        استخدام المخطط الشبكي.

·        تحليل المسار الحج.

·        التخطيط للجدول الزمني.

.(Gantt) استخدام مخططات جانت        ·

.(Milestone Charts) وعاستخدام مخططات الأهداف الجزئية للمش        ·

·        التخطيط للموارد وموازنة تخصيصها.

·        تقدر التكاليف اللازمة.

·        التخطيط لإدارة المخاطر.



·        إعداد الخطط الإداة الفرعية.

الوحدة الخامسة: تصميم المشوع

·        تطور التصميم الأولي للمشوع.

·        إجاء تحليل الفجوة.

·        وضع الحلول النموذجية لتقنية المعلومات.

·        إعداد وثائق الخصائص التقنية.

·        تصميم التقنيات المناسبة.

·        تقديم الحلول البديلة.

الوحدة السادسة: نفيذ المشوع والاتهاء منه

·        إدارة فق المشوع.

·        إدارة الناعات المحتملة.

·        إدارة أصحاب المصلحة.

·        إدارة الجدول الزمني.

·        إدارة التكاليف.

·        إدارة العقود.

·        تحليل القيمة المكتسبة.

·        توجيه إجاءات إعادة السيطرة على المشوع.

·        إجاء تدقيق لضمان الجودة.

·        اختبار النظام.

·        إدارة التغير.

·        التسليم والتحول إلى المرحلة النهائية.



·        مرحلة الإدارة وتسليم البنود التعاقدية.

·        توجيهات الاتهاء من المشوع.

 


